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Maintenance & Repair Services

Offre de service

PRESENTATION GENERALE

FixedOn est une jeune entreprise implanter au niveau de la Wilaya de Constantine, spécialisée dans
I’entretien et réparation du matériel informatique.

FixedOn vous offert des solutions pour prolonger la durée d’utilisation et préserver les
performances du matériel informatique via la réparation, le nettoyage périodique et une assistance
technique de nos experts, ainsi qu’un service vents du consommable d’imprimantes lasers (Toners).

NOS SERVICES

Notre entreprise vos propose trois (03) principaux services :

1) Service réparation des imprimantes photocopieuse et scanners

a) Objectif
Ce service a pour objectif de récupéré le matériel hors service et de préserver celui en états
d’utilisations, et donc récupéré des investissements perdus et optimiser ceux encore en cours.

b) Description du service
e Réparation du matériel hors service.
o Réparation ou remplacement des composants électroniques défectueux.
o Réparation ou remplacement des composants mecaniques dysfonctionnels.
o Réparation ou remplacement de toutes piece défectueuses.
o Nettoyage avancer des imprimante (voir le service Nettoyage)
e Maintenance du matériel en services
o Intervention in-situ pour installation et mise en services du matériel.
o Intervention in-situ pour réparation de panne & complexité modéré.
¢) Tarification
Vu la nature de ce service il est difficile de fixer un prix unique pour tous les cas de figure,
en revanche notre entreprise offre des tarification raisonnable et compétitif.
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2) Service de Nettoyage périodique d’ordinateurs, imprimantes et photocopieuses

a) Objectif
Ce service vise a conserver le bon fonctionnement et amélioré les performances, et donc éviter
les pannes majeures de votre matériel et se via des interventions de nettoyage périodique avec
une fréquence d’au moins deux (02) fois par ans.

b) Description du service
e Nettoyage basique
o Nettoyage externe d’écran, clavier et unité centrale.
o Nettoyage externe des imprimantes.
o Dépoussiérage interne de 1’unités centrale.
o Installation de couverture anti-poussiéres pour ordinateur (écran, clavier, unité centrale).
e Nettoyage avancer pour ordinateur
o Nettoyage basique
o Nettoyage des carte électronique (carte mere) avec produit spécialiser.
o Remplacement de pate thermique des processeurs.
c) Tarification
Le tableau suivant présente nos tarifs pour les ordinateurs

5 Ordinateurs 10 Ordinateurs
Nettoyage basique 6500.00 DZD 12500.00 DZD
Nettoyage avancer 8500.00 DZD 16500.00 DZD

Le tableau suivant présente nos tarifs pour les imprimantes

5 imprimantes 10 imprimantes
1300.00 DZD/unité 1100.00 DzZD

Petits modéle
Ex : HP 1005 /Canon LBP6000
Grand modele

2000.00 DZD / unité

Ex :MF-IR
NOS CONTACTS
+213 7767949 10 fixedonservices@gmail.com Ain Smara Constantine




